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PREAMBULE 
 

 
 
 

ÁÒ ÁÐÐÌÉÃÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÏÎÓ ÄÅ ÌȭÁÒÔÉÃÌÅ 2 ψςσ-21 du Code de 

commerce, les commissaires aux comptes désignés auprès de 

ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÏÕ ÄȭÅÎÔÉÔïÓ ÆÁÉÓÁÎÔ ÁÐÐÅÌ ÐÕÂÌÉÃ Û ÌȭïÐÁÒÇÎÅ ÏÕ ÁÕÐÒîÓ 

ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔÓ ÄÅ ÃÒïÄÉÔ ÄÏÉÖÅÎÔ ÐÕÂÌÉÅÒ ÓÕÒ ÌÅÕÒ ÓÉÔÅ ÉÎÔÅÒÎÅÔȟ dans 

ÌÅÓ ÔÒÏÉÓ ÍÏÉÓ ÓÕÉÖÁÎÔ ÌÁ ÃÌĖÔÕÒÅ ÄÅ ÌȭÅØÅÒÃÉÃÅȟ ÕÎ ÒÁÐÐÏÒÔ ÄÅ 

transparence.  

 

Le rapport de transparence, pour la période du 1er septembre 2010 au 31 août 2011, 

du Groupe FIDORG est une déclaration publique de notre engagement à fournir des 

services ÄȭÁÓÓÕÒÁÎÃÅ ÄÅ ÑÕÁÌÉÔï, nécessaire contrepartie de la confiance que nous 

témoignent nos clients. 

 

Au nom de Groupe FIDORG, nous sommes heureux de vous présenter notre 

organisation et nos valeurs. Notre management repose sur la qualité des relations, 

ÌȭïÃÏÕÔÅ ÅÔ ÌȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÄÅÓ ÍÕÔÁÔÉÏÎÓ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÑÕÅÓȢ .ÏÕÓ ÅÓÐïÒÏÎÓ ÑÕÅ ÃÅÓ 

engagements répondront à vos attentes. 

 

 

 Caen, le 22 septembre 2011. 

 

Eric BATTEUR      Manuel LE ROUX 

Président de la SAS Groupe FIDORG    2ÅÓÐÏÎÓÁÂÌÅ ÄÅ ÌȭÁÃÔÉÖÉÔï !ÕÄÉÔ 
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1.1. ,ȭÏÒÇÁÎÉÇÒÁÍÍÅ ÄÕ ÇÒÏÕÐÅ 

 

 

 

1.2. Les entités du groupe  

 

Dénomination 
Forme 

juridique  
Capital social 

Adresse et coordonnées 
internet  

Métiers 

Groupe FIDORG SAS 2 444 444Ό 

Le Trifide, 18, rue Claude 
Bloch, 14050 CAEN Cedex 4 

 
http://www.groupe -fidorg.fr/  

Expertise 
comptable, conseil, 
juridique et social 

FIDORG Audit SA 124 000Ό 
Le Trifide, 18, rue Claude 

Bloch, 14050 CAEN Cedex 4 
Commissariat aux 

Comptes 

 

 

  

SAS GROUPE FIDORG 

Expertise Comptable - Conseil 

RCS : CAEN 478 557 671 

FIDORG AUDIT 

Audit légal 

RCS : CAEN 339 713 869 

 

100% 
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1.3. Les activités  

 

Audit et commissariat aux comptes 

,ÅÓ ÍÉÓÓÉÏÎÓ ÄȭÁÕÄÉÔ ÅÔ ÄÅ ÃÏÍÍÉÓÓÁÒÉÁÔ ÁÕØ 

comptes visent essentiellement à sécuriser 

ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÆÉÎÁÎÃÉîÒÅ ÐÒÏÄÕÉÔÅ ÅÔ ÄÉÆÆÕÓïÅ ÐÁÒ 

les entreprises. 

 

,ȭÁÕÄÉÔ ÌïÇÁÌ 

Le Groupe FIDORG, au travers de sa société de 

commissariat aux comptes (FIDORG Audit) 

exerce un métier réglementé organisé au sein de 

la Compagnie Nationale des Commissaires aux 

#ÏÍÐÔÅÓ ÓÏÕÓ ÌȭÁÕÔÏÒÉÔï ÅÔ ÌÅ ÃÏÎÔÒĖÌÅ ÄÕ (ÁÕÔ 

Conseil du Commissariat aux Comptes (H3C). 

Outre la mission légale de certification des 

comptes, le groupe FIDORG  intervient sur 

diverses autres missions légales liées à la vie des 

sociétés : 

V Augmentation de capital, 

V Apports, 

V Fusion et scission de sociétés, 

V Transformation, 

V /ÃÔÒÏÉ ÄȭÁÖÁÎÔÁÇÅÓ ÐÁÒÔÉÃÕÌÉÅÒÓ Û 
certains actionnaires, 

V ȣȢ 

 

 

,ȭÁÕÄÉÔ ÃÏÎÔÒÁÃÔÕÅÌ 

Le groupe FIDORG réalise aussi des missions 

ÄȭÁÕÄÉÔ ÃÏÎÔÒÁÃÔÕÅÌ ÇïÎïÒÁÌÅÍÅÎÔ ÄÁÎÓ ÌÅ ÃÁÄÒÅ 

de ÒÁÐÐÒÏÃÈÅÍÅÎÔÓȟ ÄȭÁÃÑÕÉÓÉÔÉÏÎÓ ÅÔ ÄÅ 

ÒÅÓÔÒÕÃÔÕÒÁÔÉÏÎÓ ÄȭÅÎÔÒÅÐÒÉÓÅÓȢ 

 

 

 

Expertise comptable et Conseil 

$ÁÎÓ ÌÅ ÃÁÄÒÅ ÄÅ ÓÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔïÓ ÄȭÅØÐÅÒÔÉÓÅ 

comptable et de conseil, le groupe FIDORG 

conduit différentes missions, notamment : 

Á Comptabilité 

V Etablissement de comptes 
annuels, de situations 
intermédiaires, de reporting, 

V Tenue ou surveillance de 
comptabilités 

V Etablissement de comptes 
consolidés en normes françaises 
ou en normes IFRS. 

Á Gestion des ressources humaines 

V Recrutements et contrats de 
travail, 

V Gestion de la paie et des 
déclarations sociales. 

Á Finance et gestion 

V Mise en place de comptabilités 
analytiques, 

V Etablissement de documents 
prévisionnels et de suivi 
budgétaire, 

V Gestion de trésorerie et 
recherche de financements, 

V Evaluation ÄȭÅÎÔÒÅÐÒÉÓÅÓȢ 

Á Juridique et fiscal 

V Tenue de secrétariat juridique, 

V Conseil en fiscalité et 
établissement de déclarations 
fiscales. 

Á Gestion de patrimoine 

V Diagnostic, 

V Accompagnement. 

Á Formation 

 

 



 

RAPPORT DE TRANSPARENCE 2010/2011    | 9  

 

 

 

1.4. ,Á ÇÏÕÖÅÒÎÁÎÃÅ ÄȭÅÎÔÒÅÐÒÉÓÅ 

 

Groupe FIDORG (SAS) 

ü #ÏÎÓÅÉÌ Äȭ!ÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ et Comité de Direction 

 

 

Les attributions du Comité de Direction sont les suivantes : 

- !ÓÓÕÒÅÒ ÌȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÇïÎïÒÁÌÅ ÄÅ Groupe FIDORG 

- Assurer la veille stratégique de Groupe FIDORG 

- Assurer la coordination, la ÆïÄïÒÁÔÉÏÎ ÅÔ ÌȭÁÎÉÍÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÉÎÔÅÒÖÅÎÁÎÔÓ ÄÅ ÌÁ ÓÏÃÉïÔï 

(associés et collaborateurs) 

- Elaborer et présenter les budgets au Collège des associés 

- 0ÒÏÐÏÓÅÒ ÔÏÕÔÅÓ ÄïÃÉÓÉÏÎÓ ÒÅÌÁÔÉÖÅÓ Û ÌȭÁÄÍÉÓÓÉÏÎ ÏÕ Û ÌȭÅØÃÌÕÓÉÏÎ ÄȭÕÎ ÁÓÓÏÃÉïȢ 

  

Associés : 

V. ABRAHAM 

K. AIT-AOUDIA 

E. BATTEUR 

M.CAMPAN 

D. CHARRIER 

J.Y. DUPUY 

M. LE ROUX 

A. TROCHON 

Directeur général : 

J.Y. DUPUY 

Président : 

E. BATTEUR 

Comité de Direction : 
E. BATTEUR 
D. CHARRIER 
M. LE ROUX 
V. ABRAHAM 

X. NOEL-BRIAND 
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ü La Direction fonctionnelle : 

Chaque fonction est administrée par un ou plusieurs associés référents. 

,Å ÏÕ ÌÅÓ ÁÓÓÏÃÉïÓ ÅÎ ÑÕÅÓÔÉÏÎ ÓÕÐÅÒÖÉÓÅÎÔ ÄÅ ÆÁëÏÎ ÁÕÔÏÎÏÍÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÏÐïÒÁÔÉÏÎÓ ÅÔ ÄÅÓ ïÑÕÉÐÅÓ 

liés à cette fonction. 

)ÌÓ ÍÅÔÔÅÎÔ ÅÎ ĞÕÖÒÅ ÌÅÓ ÏÒÉÅÎÔÁÔÉÏÎÓ ÑÕȭÉÌs auront définies et validées auprès du Collège des associés. 

 

FIDORG Audit (SA) : 

 

 

 

  

Président et Directeur Général : 

E. BATTEUR 

J.Y. DUPUY K. AIT-AOUDIA M. LE ROUX 

Directeurs Délégués et 
Administrateurs : 
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1.5. ,Å ÃÈÉÆÆÒÅ ÄȭÁÆÆÁÉÒÅÓ ÅÔ ÌÁ ÃÌÉÅÎÔîÌÅ 

 
,Å ÃÈÉÆÆÒÅ ÄȭÁÆÆÁÉÒÅÓ ÄÕ groupe FIDORG se répartit  comme suit : 

 
%Î ÍÉÌÌÉÏÎÓ ÄȭΑÕÒÏÓ 2010/201 1 2009/2010  2008/2009  
Audit et commissariat aux 
comptes 

1,7 1,7 1,6 

Expertise comptable et 
conseil 

6,7 6,4 5,9 

Autres activités ɀ Missions 
ponctuelles 

1,1 1,0 1,3 

Total  9,5 9,1 8,8 

 

 

 

,Å ÇÒÏÕÐÅ &)$/2' Á ÅØÅÒÃï ÄÅÓ ÍÉÓÓÉÏÎÓ ÄȭÁÕÄÉÔ ÌïÇÁÌ ÁÕ ÃÏÕÒÓ ÄÅ ÌȭÅØÅÒÃÉÃÅ ïÃÏÕÌï ÐÏÕÒ les entités 

citées ci dessous : 

ü Sociétés faisant appel public à 
ÌȭïÐÁÒÇÎÅ : 

V Bourse Direct 

V The Marketingroup 

V EBIZCUSS 

V Viel & Cie 

 

ü Etablissement de crédit : 

V Crédit Mutuel de Normandie 

V Bank of China 

ü SÏÃÉïÔïÓ ÄȭÁÓÓÕÒÁÎÃÅ : 

V SMA BTP 

V CAMCA 

V MUTI 

V SOMUPA 

 

  

0 2 4
6

8
10

2010/2011

2009/2010

2008/2009

Autres activités ς Missions ponctuelles 

Expertise comptable et conseil

Audit et commissariat aux comptes
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1.6. 3ÙÓÔîÍÅÓ ÄȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÅÔ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅ 

 

X Audit soft  : 

AuditSoft est le ÌÏÇÉÃÉÅÌ Äȭ!ÕÄÉÔ utilisé par 

ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔÓ ÃÏÍÐÏÓÁÎÔ ÌÅ 

Groupe FIDORG. 

Ce logiciel permet de gérer toute mission ÄȭÁÕÄÉÔ 

ÅÔ ÃÅȟ ÄÅ ÌÁ ÐÌÁÎÉÆÉÃÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÍÉÓÓÉÏÎ ÊÕÓÑÕȭÛ 

ÌȭïÌÁÂÏÒÁÔÉÏÎ ÄÕ ÒÁÐÐÏÒÔȢ 

 

X IDEA et ODDIT : 

Ce sont les logiciels ÄȭÅØÔÒÁÃÔÉÏÎ ÅÔ ÄȭÁÎÁÌÙÓÅ ÄÅ 

données utilisés par Groupe FIDORG. 

Ils permettent ÄȭïÔÅÎÄÒÅ ÌÅ ÃÈÁÍÐ ÄÅÓ ÁÕÄÉÔÓ ÅÎ 

détectant les erreurs, les anomalies et les indices 

de fraudes, et ce, tout en se conformant aux 

ÎÏÒÍÅÓ ÄȭÁÕÄÉÔ ÁÃÔÕÅÌÌÅÓȢ 

Avec ces logiciels, les analyses complexes, les 

ÅØÔÒÁÃÔÉÏÎÓ ÄȭïÌïÍÅÎÔÓ ÉÎÈÁÂÉÔÕÅÌÓȟ ÌÅÓ ÓÏÎÄÁÇÅÓȟ 

ÌÁ ÒÅÃÈÅÒÃÈÅ ÄÅ ÄÏÕÂÌÏÎÓ ÅÔ ÂÉÅÎ ÄȭÁÕÔÒÅÓ 

fonctions sont très simples à mettre en place. 

 

X Dématérialisation  : 

'ÒÏÕÐÅ &)$/2' ÓȭÅÓÔ ÄÏÔï ÄÅ ÌÁ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅ 

ÎïÃÅÓÓÁÉÒÅ ÁÆÉÎ ÄÅ ÄïÍÁÔïÒÉÁÌÉÓÅÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ 

documents permanents de ses clients (statuts, 

+ÂÉÓȟ !'ȟ ÃÏÎÔÒÁÔÓȟ ȣɊ ÁÉÎÓÉ ÑÕÅ ÄÅ ÌÅÓ ÏÒÇÁÎÉÓÅÒȢ 

 

X Portail client  : 

Groupe FIDORG met à la disposition de ses 

clients une information régulière sur les 

nouvelles normes comptables et les règles 

fiscales et sociales, appelée "Lettre Internet 

Fidorg". Cette information est disponible en 

permanence sur le « Portail Web - Espace 

Client ». Groupe FIDORG assure une veille 

règlementaire sur les points spécifiques de ses 

clients qui feront l'objet de communication au 

cours de la mission. 

Par ailleurs, les clients disposent sur le Portail 

d'un espace client sécurisé et confidentiel, sur 

lequel ils peuvent accéder à l'ensemble des 

documents échangés au cours de la mission, 

ainsi qu'aux rapports émis. 

 

X Internet :  

'ÒÏÕÐÅ &)$/2' ÄÉÓÐÏÓÅ ÄȭÕÎ ÓÉÔÅ ÉÎÔÅÒÎÅÔ ÄïÄÉïȟ 

regroupant diverses informations et outils de 

ÃÁÌÃÕÌ Û ÌȭÁÄÒÅÓÓÅ ÓÕÉÖÁÎÔÅ : 

http://www.groupe -fidorg.fr/  

 

X Intranet  : 

,ȭ)ÎÔÒÁÎÅÔ ÄÅ 'ÒÏÕÐÅ &)$/2' est développé sur 

une technologie web (Microsoft Sharepoint) 

permettant ainsi une prise en main facile pour 

les utilisateurs, son utilisation étant très proche 

de la navigation internet. 

Cet intranet lancé fin 2009 permet de regrouper 

sur un espace unique différent types 

ÄȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ : 

- Base documentaire (procédures, 

modèles de documentÓȟȣɊ 

- 0ÁÒÔÁÇÅ ÄȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎÓ ɉÓÕÒ ÄÅÓ ÆÉÃÈÉÅÒÓ 

communs) 

- Travail collaboratif au sein du cabinet 

(Automatisation de processus et de 

tâches) 

 

 

  

http://www.groupe-fidorg.fr/
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1.7. Développement durable  

 

Groupe FIDORG ÓȭÅÓÔ ÅÎÇÁÇï ÄÁÎÓ ÕÎÅ démarche de développement durable  depuis plusieurs années. 

Cette démarche a pour effet de diminuer la consommation de papier que ce soit au sein du cabinet ou lors 

des interventions chez les clients. 

 

 

1.8. Actions sociétales  
 

 

Î Association AFFIENOU 

,ȭÁÓÓÏÃÉÁÔÉÏÎ a ÐÏÕÒ ÂÕÔ ÄÅ ÓÏÕÔÅÎÉÒ ÌȭÏÕÖÅÒÔÕÒÅ 

ÄȭÕÎ ÃÏÌÌîÇÅ ÄÁÎÓ ÕÎ ÖÉÌÌÁÇÅ ÄÅ #ĖÔÅ Äȭ)ÖÏÉÒÅ 

ÁÕÑÕÅÌ ÌȭÁÓÓÏÃÉÁÔÉÏÎ Á ÅÍÐÒÕÎÔï ÓÏÎ ÎÏÍȢ ,Å 

ÖÉÌÌÁÇÅ !&&)%./5 ÅÓÔ ÓÉÔÕï Û ρυπ ËÍ Û ÌȭÅÓÔ 

Äȭ!ÂÉÄÊÁÎȢ 

,ȭÁÓÓÏÃÉÁÔÉÏÎ Á ÒÅëÕ ÄÅÐÕÉÓ ÓÁ ÃÒïÁÔÉÏÎ ÌÅ ÓÏÕÔÉÅÎ 

de Groupe FIDORG ÐÅÒÍÅÔÔÁÎÔ ÄȭÏÆÆÒÉÒ ÁÕØ 

élèves du collège le nécessaire pour étudier 

ɉÏÒÄÉÎÁÔÅÕÒÓȟ ÍÁÎÕÅÌÓȟ ȣɊ. 

Î Mécénat Orchestre de Caen 

'ÒÏÕÐÅ &)$/2' ÓÏÕÔÉÅÎÔ ïÇÁÌÅÍÅÎÔ Ìȭ/ÒÃÈÅÓÔÒÅ 

de Caen. 

Î Emakimono  et Tapisserie de Bayeux 

Groupe FIDORG est partenaire de cette 

exposition au musée de la tapisserie de Bayeux. 
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Partie 2 

 

Procédures 

  qualité  

du Groupe 
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2. Les procédures qualité du groupe  

 

Le groupe FIDORG a pris la mesure de 

ÌȭÅØÉÇÅÎÃÅ ÄÅ ÑÕÁÌÉÔï ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ses 

activités et notamment celle de lȭÁÕÄÉÔ ÅÔ Äu 

commissariat aux comptes. Cette démarche 

a conduit le groupe FIDORG à une 

certification de son activité Commissariat 

aux Comptes, en septembre 2007, selon le 

référentiel ISO 9001 v2000. 

 

 

 

 

2.1. Une certification ISO 9001  

 

 

 

 

 

V La certification  

 

 

Depuis 2003, le groupe FIDORG a engagé une 
démarche qualité de certification ISO 9001 
ÅØÃÌÕÓÉÖÅÍÅÎÔ ÄïÄÉïÅ Û ÌȭÁÕÄÉÔ ÌïÇÁÌȢ #ÅÔÔÅ 
démarche se traduit par la maîtrise des 
processus audit et un contrôle qualité 
permanent qui garantit la qualité et la fiabilité de 
nos procédures et de notre certification. 
 
 
Nous avons été certifiés ISO 9001 v2000 pour 
lȭÁÃÔÉÖÉÔï commissariat aux comptes en 
septembre 2007 (organisme auditeur BSI). 
 

Cette certification ISO spécifique au 
commissariat aux comptes correspond à une 
organisation interne du travail et des méthodes 
parfaitement maîtrisées et régulièrement 
validées. Elle constitue également une garantie 
de la conformité de nos process aux obligations 
réglementaires et valide le respect des délais et 
des engagements vis-à-vis du client.  
 
.ÏÓ ÏÕÔÉÌÓ ÄȭÁÕÄÉÔ ɉAuditSoft, ÌÏÇÉÃÉÅÌ ÄȭÁÕÄÉÔ 
ACL, outils de requêtes) sont les mêmes que 
ceux utilisés par les meilleurs cabinets français.  
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V Les processus 

 

 ,ȭÁÎÁÌÙÓÅ ÄÅ ÌȭÁÃÔÉÖÉÔï ÄÅÓ 
sociétés GROUPE FIDORG et 
FIDORG AUDIT abouti à 

ÌȭÉÄÅÎÔÉÆÉÃÁÔÉÏÎ ÄÅ cinq 
processus. 

 

 

 

PROCESSUS METIER 

1) Acceptation ɀ Maintien 

Les deux principaux objectifs de la société 

ÄÕ ÇÒÏÕÐÅ &)$/2' ÐÏÕÒ ÌȭÁÃÔÉÖÉÔï ÁÕÄÉÔ 

ÃÏÎÓÉÓÔÅÎÔ ÄȭÕÎÅ ÐÁÒÔ Û ÃÏÎÓÅÒÖÅÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ 

ÄÅ ÓÅÓ ÃÌÉÅÎÔÓ ÅÔ ÄȭÁÕÔÒÅ ÐÁÒÔ Û ÁÔÔÉÒÅÒ ÄÅ 

nouveaux clients tout en satisfaisant au 

mieux aux exigences réglementaires. 

 

2) Mission 

Ce processus touche essentiellement à la 

réalisation du dossier de travail. Ce 

processus a pour objectifs ultimes de 

réaliser un dossier de travail conforme aux 

normes professionnelles et en adéquation 

avec le budget préalablement défini et de 

délivrer une opinion conforme aux 

obligations professionnelles.  

 

PROCESSUS MANAGEMENT 

3) Fonctionnement ɀ Pilotage 

Ce processus doit assurer le respect de la 

politique qualité définie. 

 

 

 

PROCESSUS SUPPORT 

4) Support hors activité 

#Å ÐÒÏÃÅÓÓÕÓ ÃÅÎÔÒÁÌÉÓÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ 

activités non exposée ci-dessus mais 

nécessaire à la réalisation de la mission 

ÄȭÁÕÄÉÔȢ 

5) Support communication 

#Å ÐÒÏÃÅÓÓÕÓ Á ÐÏÕÒ ÂÕÔ ÄȭÁÓÓÕÒÅÒ ÌÁ 

communication efficace entre la société 

Fidorg Audit et le client. 

Ą Le système de management de la qualité fait 
ÌȭÏÂÊÅÔ ÄȭÕÎÅ ÁÍïÌÉÏÒÁÔÉÏÎ ÃÏÎÔÉÎÕÅ ÅÔ ÄȭÕÎÅ 
évolution permanente, conformément aux 
engagements ISO 9001. De plus, il est audité par un 
organisme indépendant. 
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2.2. ,ȭÉÎÄïÐÅÎÄÁÎÃÅ 

 

,ȭÉÎÄïÐÅÎÄÁÎÃÅ ÅÓÔ ÕÎÅ ÅØÉÇÅÎÃÅ ÆÏÒÔÅ ÄÕ 

groupe FIDORG dans la gestion de sa 

relation avec le client. 

 

 

Cette indépendance repose sur des critères 

ÄȭÉÎÔïÇÒÉÔï ÅÔ ÄȭÏÂÊÅÃÔÉÖÉÔï ÅÔ ÓÕÒ ÌȭÁÂÓÅÎÃÅ ÄÅ 

ÃÏÎÆÌÉÔÓ ÄȭÉÎÔïÒðÔÓ ÅÔ ÄȭÉÎÃÏÍÐÁÔÉÂÉÌÉÔïÓ ÅÎÔÒÅ 

ÍÉÓÓÉÏÎÓ ÁÕÄÉÔ ÅÔ ÎÏÎ ÁÕÄÉÔȢ %ÌÌÅ ÓȭÁÐÐÒïÃÉÅ 

lors de : 

- La ÄïÃÌÁÒÁÔÉÏÎ ÄȭÉÎÄïÐÅÎÄÁÎÃÅ ÓÏÕÓÃÒÉÔÅ 

annuellement par chaque associé et 

chaque collaborateur, 

- ,Á ÐÒÏÃïÄÕÒÅ ÄȭÁÃÃÅÐÔÁÔÉÏÎ ÄȭÕÎÅ 

nouvelle mission de commissariat aux 

comptes, laquelle prévoit une recherche 

ÄÅÓ ÒÉÓÑÕÅÓ ÁÓÓÏÃÉïÓ Û ÌȭÅØÅÒÃÉÃÅ ÄÕ 

nouveau mandat, 

- La procédure de maintien de la mission, 

laquelle se traduit par une revue 

annuelle des critères ayant conduit à 

son acceptation initiale. 

De plus le groupe FIDORG a mis en place, 

ÄÁÎÓ ÌÅ ÃÁÄÒÅ ÄÅÓ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÏÎÓ ÄÅ ÌȭÁÒÔÉÃÌÅ ,Ȣ 

822-14 du code de commerce, un système 

ÄÅ ÒÏÔÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÉÇÎÁÔÁÉÒÅÓ ÔÉÔÕÌÁÉÒÅÓ ÄȭÕÎ ÏÕ 

plusieurs mandats de sociétés faisant Appel 

0ÕÂÌÉÃ Û Ìȭ%ÐÁÒÇÎÅ ÁÉÎÓÉ ÑÕÅ ÄÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ 

ÍÏÒÁÌÅÓ ÖÉÓïÅÓ Û ÌȭÁÒÔÉÃÌÅ ,Ȣφρς-1 du Code de 

Commerce et aux associations visées à 

ÌȭÁÒÔÉÃÌÅ ,Ȣφρς-4 du Code de Commerce dès 

ÌÏÒÓ ÑÕȭÅÌÌÅÓ ÆÏÎÔ ÁÐÐÅÌ Û ÌÁ ÇïÎïÒÏÓÉÔï 

publique. 

 

#ÅÓ ÐÒÏÃïÄÕÒÅÓ ÇÁÒÁÎÔÉÓÓÅÎÔ ÌȭÉÎÄïÐÅÎÄÁÎÃÅ 

et sont intégrées dans notre démarche 

qualité. 
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2.3. Le contrôle qualité interne  

Le contrôle qualité repose sur les éléments suivants : 

 

Á ,Á ÓÕÐÅÒÖÉÓÉÏÎ ÁÃÔÉÖÅ ÄÅ ÌȭÁÓÓÏÃÉï 

signataire  

,ȭÁÓÓÏÃÉï ÓÉÇÎÁÔÁÉÒÅ ÐÁÒÔÉÃÉÐÅ ÁÕØ 
différentes phases clé de la mission 
ÅÔ ÃÏÎÔÒĖÌÅ ÌȭÅØïÃÕÔÉÏÎ ÆÉÎÁÌÅ ÁÖÁÎÔ 
ÌȭïÍÉÓÓÉÏÎ ÄÅ ÓÏÎ ÒÁÐÐÏÒÔ ÄÁÎÓ ÌÅ 
cadre de travaux obligatoires 
(supervision, questionnaire de fin 
de mission, questionnaire de 
ÃÏÎÔÒĖÌÅ ÄÅ Ìȭ!ÎÎÅØÅȟ ÑÕÅÓÔÉÏÎÎÁÉÒÅ 
des évènements post clôture, 
questionnaire des obligations 
ÌïÇÁÌÅÓȟ ȣɊȢ 

 
Á La révision indépendante  

Cette révision est effectuée par un 
associé indépendanÔ ÄÅ ÌȭïÑÕÉÐÅ 
ÄȭÁÕÄÉÔ ÐÒïÁÌÁÂÌÅÍÅÎÔ Û ÌȭïÍÉÓÓÉÏÎ 
du rapport. Elle concerne les 
dossiers de sociétés faisant Appel 
0ÕÂÌÉÃ Û Ìȭ%ÐÁÒÇÎÅȟ ÌÅÓ %ÎÔÉÔïÓ 
Äȭ)ÎÔïÒðÔÓ ÐÕÂÌÉÃÓȟ ÁÉÎÓÉ ÑÕȭÕÎÅ 
sélection de dossiers arrêtée par le 
Comité des Risques de signature. 

 
La révision indépendante a un triple 
objectif : 

1) Vérifier la justification de 
ÌȭÏÐÉÎÉÏÎ ÄȭÁÕÄÉÔ ÐÒÏÐÏÓïÅ ÅÔ 
notamment sa cohérence 
ÁÖÅÃ ÌÁ ÓÔÒÁÔïÇÉÅ ÄȭÁÕÄÉÔ ÅÔ 
les conclusions du dossier, 

2) Vérifier la pertinence des 
projets de documents 
livrables, 

3) Vérifier la conformité des 
livrables avec les normes 
professionnelles et les 
procédures du cabinet. 

Á Le rôle actif du Comité de 

Direction  

Ce comité valide les acceptations de 

nouveaux mandats sur la base : 

V des mouvements de 
portefeuille clients, 

V des éventuelles situations 
ÄÅ ÃÏÎÆÌÉÔÓ ÄȭÉÎÔïÒðÔÓȟ 

V des risques identifiés, 
 
Chaque réunion du comité donne 

ÌÉÅÕ Û ÌÁ ÒïÄÁÃÔÉÏÎ ÄȭÕÎ ÐÒÏÃîÓ 

ÖÅÒÂÁÌ ÅÔ ÄȭÕÎÅ ÆÅÕÉÌÌÅ ÄÅ ÐÒïÓÅÎÃÅȢ 

 

Á La veille technique  et 

réglementaire  

Celle-ci est assurée par un 

responsable désigné au sein de 

ÌȭïÑÕÉÐÅ ÄȭÁÕÄÉÔȟ ÌÅÑÕÅÌ ÅÓÔ ÃÈÁÒÇï ÄÅ 

diffuser régulièrement au sein du 

cabinet les informations nécessaires 

ÓÕÒ ÌȭïÖÏÌÕÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÒïÇÌÅÍÅÎÔÁÔÉÏÎȢ 
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2.4. Le contrôle qualité exercé par la Compagnie Nationale des Commissaires 

aux Comptes (CNCC) et par le Haut Conseil du Commissariat aux Comptes 

(H3C) 

 

 

Le commissariat aux comptes est la 

ÐÒÅÍÉîÒÅ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎ ÌÉÂïÒÁÌÅ Û ÓȭðÔÒÅ 

ÄÏÔïÅ ÄȭÕÎÅ ÄïÍÁÒÃÈÅ ÓÙÓÔïÍÁÔÉÑÕÅ ÄÅ 

ÃÏÎÔÒĖÌÅ ÑÕÁÌÉÔïȢ #Å ÃÏÎÔÒĖÌÅ ÓȭÉÍÐÏÓÅ 

comme un outil essentiel de sécurité. 

 

Le Code de commerce soumet les 

commissaires aux comptes, dans leur 

activité professionnelle, à des contrôles 

périodiques organisés selon des modalités 

définies par le H3C. 

Ces contrôles sont effectués dans les 

conditions et selon les modalités définies 

par le H3C, par des contrôleurs n'exerçant 

pas de fonctions de contrôle légal des 

comptes ou par la CNCC ou les compagnies 

régionales. Lorsque ces contrôles sont 

relatifs à des commissaires aux comptes 

nommés auprès de personnes dont les titres 

financiers sont admis aux négociations sur 

un marché réglementé ou offerts au public 

sur un système multilatéral de négociation, 

qui se soumet aux dispositions législatives 

ou réglementaires visant à protéger les 

investisseurs contre les opérations d'initiés, 

les manipulations de cours et la diffusion de 

fausses informations ou d'organismes de 

placements collectifs, ils sont effectués avec 

le concours de l'Autorité des marchés 

financiers. 

 

Les deux derniers contrôles au sein du cabinet sont les suivants : 

- Contrôle qualité CNCC : eÆÆÅÃÔÕï ÅÎ ÄïÃÅÍÂÒÅ ςππυ ÅÔ Á ÐÏÒÔï ÓÕÒ ÌȭÁÃÔÉÖÉÔï ÄÕ ÃÁÂÉÎÅÔ ÁÕ ÃÏÕÒÓ ÄÅ 

ÌȭÁÎÎïÅ ÃÉÖÉÌÅ ςππυȢ 

- Contrôle qualité H3C ȡ ÅÆÆÅÃÔÕï ÅÎ ÎÏÖÅÍÂÒÅ ςπρπ ÅÔ Á ÐÏÒÔï ÓÕÒ ÌȭÁÃÔÉÖÉÔï ÄÕ ÃÁÂÉÎÅÔ ÁÕ ÃÏÕÒÓ ÄÅ 

ÌȭÁÎÎïÅ ÃÉÖÉÌÅ ςπρπȢ 

 

 

 

  

http://www.cncc.fr/controle-qualite.html
http://www.cncc.fr/controle-qualite.html
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Partie 3 

 

  Ressources 

    Humaines  
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3. Les ressources humaines 

La politique des Ressources Humaines est 

une des priorités du groupe FIDORG. Le 

ÇÒÏÕÐÅ ÓȭÁÔÔÁÃÈÅ Û ÄïÖÅÌÏÐÐÅÒ ÕÎÅ ïÔÈÉÑÕÅ 

ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÅÌÌÅ ÅÔ ÄÅÓ ÖÁÌÅÕÒÓ ÄȭÅØÃÅÌÌÅÎÃÅ 

technique. Il recherche également la 

diversité des origines et des parcours 

professionnels. 

 

 

3.1. Les associés, experts comptables et commissaires aux comptes  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ Cursus : MSTCF

/ Spécialité :  - Comptabilité de gestion

 - Secteur PME / PMI

Vincent ABRAHAM

/ Cursus : MSTCF

/ Spécialité : Audit

Kahina AIT-AOUDIA

/ Cursus : Maîtrise de droit des affaires

/ Spécialité :  - Audit

 - Secteur GMS

 - Opérations de haut de bilan

Eric BATTEUR
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/ Cursus : Ecole supérieure de commerce de Paris

/ Spécialité :  - Audit

 - Comptabilité de gestion

Marc CAMPAN

/ Cursus : DESS en Systèmes d'Informations

/ Spécialité :  - Création d'entreprises, innovation

 - Système d'Information

Damien CHARRIER

/ Cursus : DESS de gestion de patrimoine

/ Spécialité :  - Professions libérales

 - Secteur médical

 - Gestion de patrimoine

Jean-Yves DUPUY

/ Cursus : Maîtrise d'économie industrielle

/ Spécialité :  - Audit

 - Consolidation

Manuel LE ROUX

/ Cursus : MSTCF

/ Spécialité :  - Secteur PME / TPE

Annita TROCHON
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La rémunération des associés est composée 

ÄȭÕÎÅ ÐÁÒÔÉÅ ÆÉØÅ ÅÔ ÄȭÕÎÅ ÐÁÒÔÉÅ ÖÁÒÉÁÂÌÅȢ ,Á 

partie fixe est déterminée en fonction des 

responsabilités assumées, de la qualité du 

ÐÁÒÃÏÕÒÓ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÅÌȟ ÄÅ ÌȭÅØÐïÒÉÅÎÃÅ ÅÔ ÄÅ 

ÌȭÁÎÃÉÅÎÎÅÔïȢ ,Á ÐÁÒÔÉÅ ÖÁÒÉÁÂÌÅ ÅÓÔ ÌÉïÅ Û ÌÁ 

ÐÅÒÆÏÒÍÁÎÃÅ ÄÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ Çroupe 

FIDORG. 

Par conséquent, aucune incitation financière 

ne peut conduire un associé à se mettre en 

ÉÎÆÒÁÃÔÉÏÎ ÁÖÅÃ ÌÅÓ ÒîÇÌÅÓ ÄȭÉÎÄïÐÅÎÄÁÎÃÅ 

fixées par le groupe. 

 

La rémunération des associés est fixée par le 

ÃÏÎÓÅÉÌ ÄȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎȢ 
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3.2. Organigramme Fonctionnel du cabinet  

 

 

 

 

 

  

PARIS Č
K. AIT 

AOUDIA Ą

Č E. BATTEURĄ
Ressources 

Humaines

Č D. CHARRIERĄ
Système 

d'Information

Č J.Y. DUPUYĄ
Marketing / 

Communication

Č M. LE ROUXĄ
Marketing / 

Communication Ą Qualité

Č M. CAMPANĄ

Contrôle de Gestion 

/ Finances / 

Trésorerie

Č
X. NOEL-

BRIAND Ą
Secrétariat / 

Moyens GénérauxĄ
Comptabilité 

Générale Ą
Facturation / 

Comptabilité ClientĄ Pôle support Ą
Informatique

et SI

FLERS Č A. TROCHONĄ

CAEN

Gestion de l'établissement de Flers

Gestion de l'établissement de Paris
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3.3. Les collaborateurs  

 

 

,Å ÇÒÏÕÐÅ &)$/2' ÄÉÓÐÏÓÅ ÄȭÕÎ ÅÆÆÅÃÔÉÆ ÄÅ 

135 salariés dont 20 cadres. Un tiers des 

ÓÁÌÁÒÉïÓ ÅÓÔ ÔÉÔÕÌÁÉÒÅ ÄȭÕÎ ÍÉÎÉÍÕÍ ÄÕ 

$Ȣ%Ȣ#Ȣ&Ȣ ÏÕ ÄȭÕÎÅ ÍÁÿÔÒÉÓÅȢ Onze salariés sont 

ÔÉÔÕÌÁÉÒÅÓ ÄÕ ÄÉÐÌĖÍÅ ÄȭÅØÐÅÒÔÉÓÅ ÃÏÍÐÔÁÂÌÅ 

et sept sont actuellement stagiaires expert 

comptable ou mémorialistes. 

20 collaborateurs sont affectés 

ÓÐïÃÉÆÉÑÕÅÍÅÎÔ Û ÌȭÁÕÄÉÔȢ #ÅÓ ÍÏÙÅÎÓ ÅÎ 

termes de compétences et de ressources 

permettent au groupe FIDORG de mobiliser 

des équipes suffisantes pour tous les 

dossiers , y compris les dossiers cotés ou de 

taille importante, sur des périodes courtes. 

Par ailleurs, le groupe FIDORG connaît peu 

de turn over  ce qui assure une constance 

des équipes sur les dossiers et garantit la 

qualité des relations avec les clients et leurs 

collaborateurs. 

 

 

3.4. La formation contin ue 

 

 

Le groupe FIDORG veille à ce que ses 

collaborateurs disposent des compétences 

appropriées à la bonne exécution des tâches 

ÑÕÉ ÌÅÕÒ ÓÏÎÔ ÃÏÎÆÉïÅÓ ÅÔ Û ÃÅ ÑÕȭÉÌÓ ÒÅëÏÉÖÅÎÔ 

et maintiennent un niveau de formation 

approprié. 

 

 

Budget global de formation sur les trois derniers exercices : 

 

 2009 / 20 10 2008 / 20 09 2007 / 20 08 

En heures 1 963 H 1 799 H 1 528 H 

%Î ÍÉÌÌÉÅÒÓ ÄȭÅÕÒÏÓ ψτ +Ό 6φ +Ό 63 +Ό 

En % de la masse salariale 2,84 % 2,34 % 4,00 % 
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3.4.1. La politique du Groupe FIDORG 

 

 

Le groupe FIDORG définit chaque année un 

plan de formation déterminé en fonction des 

ÂÅÓÏÉÎÓ ÄÕ ÃÁÂÉÎÅÔȟ ÄÕ ÎÉÖÅÁÕ ÄȭÅØÐïÒÉÅÎÃÅ 

et des souhaits exprimés par les 

collaborateurs ÌÏÒÓ ÄÅ ÌȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÁÎÎÕÅÌ. 

Une fiche individuelle de formation 

professionnelle établie pour chaque associé 

et chaque collaborateur permet de suivre 

ÌȭÈÉÓÔÏÒÉÑÕÅ ÄÅÓ ÆÏÒÍÁÔÉÏÎÓ ÒÅëÕÅÓ ÅÔ ÌÁ 

satisfaction aux exigences règlementaires 

(40 heures annuelles minimum de formation 

pour les associés). 

 

 

 

$ÅÓ ÒïÕÎÉÏÎÓ ÄȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÓÕÒ ÌȭÁÃÔÕÁÌÉÔï ÃÏÍÐÔÁÂÌÅȟ ÆÉÓÃÁÌÅ ÅÔ 

juridique sont organisées périodiquement au sein du groupe 

FIDORG. Par ailleurs, les collaborateurs sont également 

ÄÅÓÔÉÎÁÔÁÉÒÅÓȟ ÅÎÖÉÒÏÎ ÄÅÕØ ÆÏÉÓ ÐÁÒ ÍÏÉÓȟ ÄȭÕÎÅ ÌÅÔÔÒÅ 

ÄȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÓÕÒ Ìȭactualité comptable, fiscale et juridique. 

  


